Das diirfen Sie erwarten:
B Moderne AuBenwerbeanlage
B Professionelle Schaufensterwerbung

W Unterstiitzung bei der Um- und Neugestaltung
[hrer Biirordume

M Pramiertes LVM-Anwendungssystem

M Training und Coaching fiir Sie und lhre Mitarbeiter
B Attraktive Firmenfahrzeuge

M Farbige Anzeige in der Lokal- bzw. Regionalpresse
B GroBflachen-Werbung mit lhren Kontaktdaten

M Gestaltung und Pflege lhrer Internetseite

M Personalisierte Kundenbriefe zur Kundenbindung
M Individuelle Agentur-Er6ffnungsbroschiire

M Budget fiir Kundengeschenke und
Veranstaltungsausstattung

B Unterstiitzung fiir lhre Veranstaltungen
M Einarbeitung vor Ort

H Serviceunterstiitzung durch die zentrale
Kundenbetreuung
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Zukunft...

Sehr geehrte Damen und Herren,

Sie wiinschen sich optimale Bedingungen fiir Ihre
berufliche Entwicklung? Wir bieten Ihnen ausgezeichnete
Perspektiven und Planungssicherheit fir lhren Erfolg.

Fiir Ihren erfolgreichen Start bei der LVM haben wir ein
umfangreiches Paket geschniirt, das wir Ihnen in der
vorliegenden Broschiire kurz vorstellen.

Wachsen Sie mit uns! Ihre Zukunft ist bei uns in guten
Hénden - von Anfang an. Vertrauen Sie auf einen starken
Partner.

Wir freuen uns auf Sie.

Ihre LVM Versicherung

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird im weiteren Verlauf die méannliche

Form verwendet.



Bei Tag und bei Nacht

Ihre neue LVM-Agentur kann sich sehen lassen - bei Tages-
licht als auch in der Dunkelheit. Dafiir sorgt die moderne
AuBenwerbeanlage mit energieeffizienter LED-Beleuchtung.

O

Die AuBenwerbeanlage stellen wir
lhnen kostenfrei zur Verfiigung.

Ulrich Fréhlich
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Attraktive Geschaftsrdume - lhr Vorteil im Wettbewerb
Das neue Gestaltungskonzept fiir die LVM-Versicherungs-
agenturen erzielt hohe Sympathiewerte. In der modernen
LVM-Biirowelt fiihlen sich Ihre Kunden und Mitarbeiter wohl.
In diesem Ambiente lassen sich effektive Beratungsgesprache

flihren.
Wir unterstiitzen Sie beim Umbau
lhrer Biirordaume.

Schaufensterwerbung
7 mal im Jahr gestaltet unser Dekoservice Ihr Schaufenster
entsprechend den aktuellen Werbeschwerpunkten.

Die Schaufensterwerbung erhalten

Sie in der Startphase kostenfrei.

Ihr Has:

kinderlicht gt

GroBflachenwerbung mit lhren Kontaktdaten

7 mal pro Jahr setzen Sie Werbeimpulse auf GroBflachen.

7 Motive kommunizieren - abgestimmt auf lhre Schau-
fensterwerbung - aktuelle Themen. So rufen Sie sich immer
wieder in Erinnerung.

ii Es gibt extra Motive fiir
die Startphase!
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Ab sofort bin ich mit meiner Versicherungsagentur fir Sie da: LVM E
Martin Mustermann

MusterstraBe 12, 34567 Musterstadt, Telefon (01234) 56 78 90 VERSICHERUNG

lhre LVM-Werbeflotte

Ob Opel Adam, BMW 1er, VW Golf, Mercedes A-Klasse, Mini
oder smart - die weiBen Fahrzeuge mit der professionellen
Beklebung sind echte Hingucker im StraBenbild.

Wir beteiligen uns an der Leasing-
rate fiir lhr LVM-Fahrzeug.

Individuelle Agentur-Er6ffnungsbroschiire fiir lhre
LVM-Versicherungsagentur

Mit diesem kompakten Werbemittel bringen Sie sich bei
Kunden ins Gesprach. Mit der integrierten Checkliste wecken
Sie Beratungsbedarf.

Wir unterstiitzen Sie mit
Agentur-Eréffnungsbroschiiren!
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Mit preisgekronter LVM-Technik alles im Griff

Das pramierte LVM-Anwendungssystem ist gewissermaBen das

.zentrale Nervensystem"” lhrer LVM-Versicherungsagentur. Sie

haben rund um die Uhr online - auch mobil - Zugriff auf alle

relevanten Kundendaten. Immer aktuell!

ﬁi Die Hardwaregrundausstattung
stellen wir lhnen zur Verfiigung.

Kleine Kundengeschenke erhalten die Freundschaft
Mit attraktiven Give-aways liberraschen Sie Ihre Kunden oder
bedanken sich fiir eine freundliche Empfehlung. Das attraktive
Werbemittelprogramm wird stindig aktualisiert. Die Artikel
subventionieren wir mit 30 Prozent.
ii Fiir lhre Grundausstattung
erhalten Sie ein Budget fiir

. unseren LVM-Onlineshop zur freien

. __¥ ; Verfiigung!

—

Kundenbindung durch lhren Kundenbrief

Der komplett personalisierte LVM-Kundenbrief ist in der
Branche einmalig! Zweimal jahrlich informieren Sie damit lhre
Kunden umfassend tiber LVM-Produktneuheiten und bahnen
so neue Beratungsgesprache an.

ﬁ' Mindestens 500 Kundenbriefe sind
fiir Sie kostenfrei!

Kundenbrief Herbst 2015
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Das Biiro ist fertig umgebaut, der erste Einstieg in die Arbeits-
materialien geschafft und die Kommunikation ist gestartet.
Um dafiir die idealen Rahmenbedingungen zu schaffen, bietet
die LVM lhnen und Ihren Mitarbeitern eine Reihe von Trainings
an.
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Veranstaltungen

Auf regionalen Verbrauchermessen présentieren Sie sich
einem interessierten (Fach-)Publikum. Die ideale Gelegenheit,
spezifische Zielgruppen anzusprechen. Den reprisentativen
Rahmen dafiir erhalten Sie von uns.

Bei lhrem Messeauftritt
unterstiitzen wir Sie.

Telefonische Vertretung

Es gibt Situationen, in denen Sie fiir Ihre Kunden nicht
personlich erreichbar sein kdnnen. In dieser Zeit werden Sie
professionell durch unsere zentrale Kundenbetreuung
(ZKB) unterstiitzt.

Professionelle Unterstiitzung
durch ZKB.

Unsere maBgeschneiderte Unterstiitzung ist ein weiterer
wichtiger Baustein lhres Starterpakets.

Vor allem in der ersten Zeit sind lhre wichtigsten Ansprechpartner unsere
Mitarbeiter im angestellten AuBendienst. Sie helfen lhnen bei der Vorbereitung und
Organisation Ihrer Startphase und arbeiten Sie und Ihre Mitarbeiter intensiv in alle
Produkte und Themen der LVM ein.

Unsere Agenturtrainer unterstiitzen und schulen Sie mehrere Tage vor Ort in lhrer
Agentur. Hierbei hat sich unser Patenschaftskonzept hervorragend bewahrt.

In den ersten Wochen machen wir Sie im Umgang mit unserer mehrfach ausge-
zeichneten Agentur-Software fit - am Anfang in der Direktion in Miinster und dann
vor Ort in lhrer Agentur.

Wir unterstiitzen Sie auch durch Telefontrainings und bei der Terminvereinbarung
mit Ihren Kunden.

Nach der ersten Startphase erhalten Sie in unserer speziellen Trainingsreihe fiir neue
Agenturen wertvolle Tipps und kénnen mit anderen neuen Agenturen Erfahrungen
austauschen - aus der Praxis fiir die Praxis.

Wir haben fiir Sie bewdhrte Instrumente der Kundenpflege und -gewinnung sowie
zielflihrende Coachings zusammengestellt: konsequent eingesetzt, werden Sie damit
durchgesetzte LVM-Markenstarke erreichen - und diese ihrerseits weiter festigen
und ausbauen.

lhr Erfolg ist unser gemeinsames Ziel!



